Violencia policial. De las practicas rutinarias

a los hechos extraordinarios’

Sofia Tiscornia*

Introduccién

Desde que la masacre de Budge, en 1991, tomara estado publico, los casos
de violencia policial o gatillo facil, como popularmente se conocen, no han cesado.
Pero, a comienzos de este afo 1996 adquirieron una notoriedad publica sin
precedentes. Desde la represion policial a estudiantes y periodistas en la ciudad de
La Plata, ocurrida el mismo dia que el asesinato de Alejandro Mirabete, se
sucedieron, en el término de dos meses, diez casos de “gatillo facil”' que ocuparon
la tapa de los periddicos. Este fue un acontecimiento inusitado en nuestro pais.
Porque, hasta este afio, esa compleja trama que es la produccion periodistica y el
entrelazamiento que produce entre diversos actores para que un problema tome
forma de debate publico, se habia si ocupado de la ocurrencia y consecuencias de
hechos de violencia policial, pero, siempre y cuando, estos se configurasen como
hechos extraordinarios, tales como la muerte de Walter Bulacio, la masacre de
Wilde, el asesinato de Miguel Bru, etc. No se preocupaban por hechos que, en
otras coordenadas, hubieran ocupado solo unos pocos centimetros en la crénica
policial.

Quiero decir, hechos como el que denunciara Clarisa Lencina -golpeada y
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abusada sexualmente por el personal de una comisaria en la provincia de Buenos
Aires por negarse a ejercer la prostitucion pagando un canon al comisario- o el de
Cristian Campos -ejecutado por policia un uniformado luego de detenerlo en un
lugar publico-, o el de Nestor Zubaran asesinado por la espalda cuando interviene
involuntariamente en un hecho de menor cuantia- son lo hechos que alimentan, en
una proporcién considerable, la cronica policial y son la forma en que, una parte,
también considerable de las fuerzas de seguridad resuelven los conflictos que
organizan y estructuran su trabajo cotidiano.

Si esta saga brutal se dio a conocer como acontecimiento y no como simple
suceso, como problema social y no como enfrentamiento naturalizado o exceso
lamentable, fue seguramente porque, en algun sentido, hubo victimas que
“supieron” que podian exponer sus casos ante una “sensibilidad legal”? que podia
receptarlos, privilegiando los derechos que los asisten, antes que las acciones que
los involucran. Es decir, el complejo debate acerca de la injusticia de asesinar
‘victimas inocentes” y el resquemor de denunciar asesinatos de victimas
posiblemente participantes de alguna actividad semi-legal perdio,
momentaneamente, fuerza. Aunque sea cierto también que la prensa necesita
casos y por ello pusieron en la escena publica hechos cuyo destino acostumbrado
hubiese sido, a los sumo, una nota en el diario Crénica o una entrevista testimonial
en Crénica TV.

Y esta afirmacién nos lleva a una cuestion importante para nuestra
exposicion: los hechos de violencia policial que resultan en muertes y abusos son
producidos sistematicamente, y son, en una proporcién considerable, un modus
operandi institucionalizado de las fuerzas policiales. Pero, su caracteristica principal
es que son aplicados fundamentalmente sobre aquellos grupos o personas que,
pertenecientes a sectores pobres, transitan el ambiguo y anchuroso espacio de la
ilegalidad.

Y esta afirmacion no es una perogrullada. Esta afirmaciéon no esta diciendo
que la violencia policial se aplica como forma de control social duro a grupos pobres

en la actual coyuntura econémica social de nuestro pais.® Esta afirmacion, que

2 Tomamos €l concepto de “sensibilidad legal” de Cliffort Geertz y lo entendemos como una forma
particular de representar acontecimientos en forma judiciable. Las sensibilidades legales difieren en
sus estilos, contenidos y formas de representacion de los hechos, a diferencia de los hechos
estrictamente legales. La diferencia entre la definicion lega de un hecho y la “sensibilidad legal”
gue lo afecta es particularmente importante a la hora de comprender |os procedimientos que sobre él
actlan, las percepciones que generay, en definitiva, los diversos sentidos de justicia que proyecta.

3 Pensar que las muertes por brutalidad policial son formas de control social duro que se corresponde



deberemos probar, esta diciendo que “abatir” delincuentes es una practica aceptada
dentro de las rutinas cotidianas de las fuerzas policiales de la Capital Federal y el
Gran Buenos Aires. Que es una practica “normalizada” y, que como tal, es el
resultado de una serie de mecanismos, formas de actuacion, costumbres
burocraticas y complejos procesos de estructuracion institucional de profundas
raices histéricas. Pero que, justamente, su caracter de aplicacion acotado,
sistematico, y relativo al control de ilegalismos, es el que le ha conferido la cualidad
de opacidad que, para los sectores medios ha tenido hasta no hace mucho tiempo.
Y es el que permite que el tema de la brutalidad policial entre y salga del debate
publico, sin que se alteren, afno a afo, las cifras de las victimas.

Quiero decir, los abusos policiales aparecen muchas veces como el
resultado del control violento de delitos de menor cuantia e ilegalismos diversos: un
ladron que asalta a un jubilado y la policia lo persigue y lo mata y el publico lo
pondera. Varios ladrones que asaltan una farmacia, son apresados y la gente quiere
‘lincharlos”. Un grupo de migrantes peruanos que se instala en el edificio
abandonado de la vuelta de nuestra casa y que la policia, por pedido del barrio,
desaloja violenta y abusivamente. El motociclista que espera la “salidera del banco”
y se va con nuestros ahorros hasta que el patrullero le pega un tiro en cabeza y
recuperamos el dinero. La prostituta que alquila el departamento del piso de arriba y
finalmente es denunciada por los vecinos a la policia.

Las cifras de la ocurrencia de este tipo de hechos es alarmante: 405
personas murieron en manos de la policia en la Capital Federal y el Gran Buenos
Aires, entre enero de 1993 y diciembre de 1995, solo en la crénica de los diarios:
135 personas por afo. 150.830 personas detenidas por afo, por edictos, en la
Capital Federal, mas de 60.000 por averiguacién de antecedentes. Rodolfo Walsh,
contaba diez civiles muertos para los tres primeros meses de 1968 solo en manos
de la brigada de San Justo y de la Matanza. Para 1995, la estadistica del CELS

expone 22 civiles muertos para todo el Gran Buenos Aires. Mas arriba

con la viabilizacién de cambios estructurales en la relacion mercado / Estado / comunidad,
supondria aceptar €l caracter “gemplar” del castigo y su efecto inhibidor de conductas resistentes.
Si ello fuera asi, no encuentra explicacion posible la aceptacion y, muchas veces, la demanda de este
tipo de “castigo” de parte de los sectores populares y medios. AlUn dudando seriamente de la
operatividad del concepto del control social, entendemos que si, en cambio, son formas de control
duro, las razzias masivas, los grupos policiales de choque ante la protesta civil, las técticas de
intimidacion personalizada frente a la accién de movimientos sociaes de demandao protesta. Todos
ellos en el marco de politicas sociales y econémicas tales como la flexibilizacion laboral y las
hiperinflaciones, cuyos efectos de desestructuracion de relaciones sociales si resulta en forma de
operar sobre grupos o clases.



recordabamos los diez casos que pusieron entre marzo y mayo el tema en los
medios de comunicacion.

Estas cifras y estos hechos nos sitian frente a un viejo problema del
pensamiento social: los fendmenos que describe el investigador sociolégico son, en
buena medida fendmenos cotidianos, pero que se despliegan en ambitos
circunscriptos. Estos ambitos circunscriptos son conocidos privilegiadamente por
aquellos actores que viven en ellos, bien como actores legos o bien como actores
especializados. Por ejemplo, podriamos trabajar para resolver un problema
sociologico x en varios juzgados. En ellos, el conocimiento que empleados,
funcionarios, magistrados, abogados y publico tienen de lo que sucede, es un saber
particular que se despliega en practicas acotadas, sean estas institucionales o
consuetudinarias. Es sobre este conocimiento y estas practicas que se edifica una
buena parte del “hacer justicia” en tribunales. Exponer estos saberes locales,
resultado de investigaciones empiricas es, al menos para la antropologia, una tarea
clave, siempre y cuando permita producir algun tipo de conocimiento nuevo sobre el

mundo social. Como bien plantea Giddens:

Como todos los actores sociales existen en contextos situados en el
interior de grandes segmentos de espacio-tiempo, lo novedoso para
algunos de esos actores no lo sera para otros, incluidos entre estos
otros a los cientificos sociales. Desde luego que es en estos “hiatos
de informaciéon” donde la investigacion etnografica alcanza su

importancia especifica (1995:357).

Pero la investigacion etnografica adquiere significacion si los saberes locales
y las practicas que describe estan insertos en tramos amplios de tiempo y espacio,
de forma tal que permita descubrir las practicas institucionalizas que estructuran el
caracter local del conocimiento practico.

Proponemos entonces, en este trabajo, avanzar en el despliegue de un
fendmeno particular, la ocurrencia de hechos de violencia policial. Pero, este
despliegue tiene un objetivo principal: acrecentar un conocimiento experto, que sea
capaz de cuestionar costumbres locales, que reconozca que las rutinas hacen a las
practicas, que las practicas configuran los cuerpos de las victimas y los victimarios
y, que los discursos construyen también la forma en que soportamos la violencia

punitiva. Decia en un trabajo reciente presentado en las Jornadas de la Cuenca del



Plata, en Rosario:

Quizas un pensamiento critico pueda poner en debate una
representacion de la violencia punitiva, no como el sino inexorable de
tacticas represivas invencibles, sino como un dispositivo que se
desencaja cuando, preocupados por como actua, nos ponemos a
observarlo con la mirada critica del observador sociolégico, lo
constituimos en tema de investigacién y comenzamos a tirar de los

hilos sueltos de la madeja.*

Organizaré este trabajo, entonces, tratando tres cuestiones que, a mi
entender son importantes, si estamos preocupados por que el pensamiento critico
haga suyo el debate acerca de los limites de accion del Estado sobre los cuerpos de
sus habitantes y, que estos limites sean respetuosos de los derechos humanos. En
el tratamiento de estas cuestiones se expondran, cuando sea pertinente, los hilos de
continuidad con lo ocurrido durante el terrorismo de Estado.

La primera cuestion expondra las principales lineas argumentales esgrimidas
por funcionarios y responsables politicos frente a los hechos en analisis . La
segunda, desplegara las principales constantes de la metodologia represiva policial
en casos de “gatillo facil”, ello permitira reconstruir un modus operandi de antigua
data en la fuerza. Para ello se analizan una serie de practicas policiales especificas
a partir de la investigacion de un numero importante de casos concretos. La tercera,
desarrollara brevemente una serie de procedimientos y formas institucionales de
organizacion, al interior de las fuerzas policiales que, aun cuando no estan ligados
directamente con la comisién de hechos de gatillo facil, permiten explicar como es

posible que muchas de estas muertes ocurran.

Primera cuestion

El protagonismo mediatico de los hechos de violencia y brutalidad policial

obligd a los responsables jerarquicos y politicos ha dar explicaciones sobre su

4 Se me podrd objetar que otorgo una dimensién e importancia muy grande a las posibilidades de
accién del pensamiento social sobre larealidad socioldgica. No puedo discutir este temaagui. Lo he
tratado, especificando lo que quiero decir cuando me refiero a esta dimension en “La seguridad
ciudadanay laculturade laviolencia’, Revista Encrucijadas, n° 5, UBA, 1996.



ocurrencia.

Las jerarquias policiales desarrollaron sus argumentos sobre dos nucleos,
casi retéricos. Al primero lo podemos llamar “la teoria de los excesos” y supone, a)
se trata de casos aislados, naturales en una fuerza de grandes dimensiones, donde,
“‘como en cualquier institucion” la corrupcidon es un componente funcional no
deseado. Los policias implicados son delincuentes o enfermos fuera de control; b)
tratar estos casos como actuaciones sistematicas y no extraordinarias, tergiversa los
hechos. Al segundo, lo denominaremos “la conspiracién desprestigiante” y supone
que, 1) la prensa y los organismos de derechos humanos son responsables del
clima de inseguridad que deriva de la situacion y 2) lo expuesto en 1) es un claro
indicio de una campafa contra la institucion.

La primera argumentacién fue utilizada en el caso de Cristian Campos, de la
familia Mercatante y del Sr. Roldan.

La segunda argumentacion fue planteada reiteradamente por ambos jefes
policiales. El titular de la Policia Federal, Adrian Pellachi interrogado por el alto

numero de casos de brutalidad policial declaro:

Lamentablemente se ha instalado la noticia facil, no el gatillo facil, y,
entonces, de golpe, cualquier episodio de un aventurero que es un
verdadero delincuente, que denuncia presuntos excesos del personal
policial, ocupa las primeras planas como si fuera una noficia
importante (La Nacion, 26 de abril de 1996).

También el jefe de la policia bonaerense, Crio. Pedro Klokczyc interrogado
por el periodismo acerca de la denuncia por el aumento de la brutalidad policial,
aparecido en el New York Times, el 17 de junio de 1996, prefirid responsabilizar al

Centro de Estudios Legales y Sociales y al diario neoyorkino, declarando:

(los datos publicados por el New York Times) hay que tomarlos con
pinzas. Son parciales porque los dirigentes del CELS difunden las
cifras que les conviene (...) Si estos medios (por el New York Times)
piden informacion al CELS, Ila Policia siempre quedara
desprestigiada. EI CELS se dedica a difamar a las instituciones y le

hace muy mal al pais. Lo que quieren es desprestigiar a la Policia.



Estas nucleos argumentativos son muy similares a los utilizados por los
militares durante la dictadura. En aquella época los jefes militares planteaban que
los militantes de derechos humanos orquestaban una campana anti-argentina sobre
la base de falsas denuncias de desapariciones y ejecuciones. Cuando los hechos
atroces y aberrantes comenzaron a tener entidad publica, se esgrimié la teoria de
los abusos y excesos, por todos conocida.

Las autoridades politicas mantuvieron, respecto a estos hechos, una linea
parecida a la que expresaran las autoridades policiales. Condenaron los hechos, en
algunos casos duramente, pero mantuvieron vigorosamente el argumento de que se
trataba de casos aislados, protagonizados por “delincuentes”. El descubrimiento de
que eran policias los brutales asesinos de Cristian Campos, sirvio, incluso, para que
el presidente de la Nacion y el gobernador de la provincia de Buenos Aires

reiteraran la necesidad de imponer la pena de muerte.

Segunda cuestiéon: Procedimientos y practicas cotidianas de la policia que resultan

en casos de brutalidad policial

Los procedimientos policiales sobre los que se legitiman los hechos de
violencia pueden ser analizados sistematicamente. Estos no dependen sélo de la
organizacién de la tarea policial, sino que forman parte de un complejo entramado
de practicas institucionales en las que estan involucradas las restantes agencias del
sistema penal y el poder politico. Analizaremos aca, y siguiendo los casos ocurridos
durante comienzos de afio, las principales recurrencias.

La posibilidad de “armar” cédmo ocurrieron los hechos, ocultando datos,
destruyendo o fabricando huellas, estda en buena medida posibilitada por la
autonomia que los cédigos de procedimientos penales otorga a las policias. En el
caso de la provincia de Buenos Aires, es ésta quien instruye la primera etapa de la
investigacion. Los jueces no investigan ni producen prueban, solo evalian las que
los agentes les elevan.

Aun cuando en las demas provincias la dependencia de la investigacion
judicial no es tan absoluta, la inexistencia de cuerpos de peritos -policias judiciales-
y la tradicibn de investigacion escriturista e inquisitiva, legitima las versiones
policiales de los hechos.

En forma concurrente la actuacién policial se organiza en torno a 1) elaborar



una version falsa de los hechos; 2) ocultar, destruir y fabricar pruebas y 3) amenazar

e intimidar testigos y familiares de las victimas.

1. Version falsa de enfrentamiento

La primera versién policial de los hechos sostiene que este ha sido un
enfrentamiento, que la victima estaba armada y dispar6 o intentdé hacerlo en primer
lugar y que el policia actu6 en legitima defensa, o en exceso de legitima defensa.
Esta primera version es la que se trata de imponer en la investigacion judicial.

En el caso de Alejandro Mirabete, por ejemplo, el jefe de la 3ra.
circunscripcion de la Superintendencia de Seguridad Metropolitana, comisario

Carlos Touceda declard textualmente:

...cuando el cabo le dio alcance, el joven sac6 un reviélver. Ambos,
empufiando sus armas, comenzaron a forcejear. Mirabete le pegd
con el revolver en la mano al cabo y a éste se le dispard su arma

reglamentaria.

En el mismo tenor el comunicado de la Secretaria General de la Policia

Federal, firmado por el comisario mayor Carlos Albergo Masetelle informé que:

(Mirabete) es alcanzado por el policia quien expone que el individuo
extrae de entre sus ropas un revolver 22, esgrimiéndolo hacia él
mismo; el cual no obstante tener en su mano derecha el arma
reglamentaria, tras una rapida maniobra, se traba en Iucha,
forcejeando con le masculino que lo apuntaba con su revélver, a la

vez que intentaba quitarle la pistola al servidor publico.

En el caso de Humberto Carrizo, poco tiempo después de ocurrido el hecho
y, ante la requisitoria periodistica, el comisario inspector Alberto Verrie, titular de la

circunscripcién VI de la policia Federal declaré al diario Clarin textualmente

Esta es la banda del Gordo que realizé varios asaltos. El dltimo fue

anteayer a las 20:30 en una estacién de servicio.



La Unica pista que tenia el comisario para hacer esta afirmaciéon era que
Carrizo era un hombre de gruesa contextura.

En el caso de los hermanitos Monzén, la policia afirmdé que estaban
disparando desde la casa y que ésta fue la causa de la agresion policial.

Pero hay un caso ejemplar para demostrar este procedimiento sistematico
de la policia. Anibal Romero fue asesinado en 1991 en lo que la policia dijo fue un
enfrentamiento con un “nutrido tiroteo”. Ahora bien, el arma que la policia pone en
manos del joven, una vez que este habia sido asesinado, nunca pudo haber sido
disparada por tener Romero su mano derecha inutilizada por una intervencion
quirurgica reciente.

La practica policial de “plantar” el arma a la victima aparece también en los
casos de Néstor Zubaran (el arma que se les atribuye fue puesta por la policia tres
horas después de ocurrido el hecho, en las cercanias del lugar); en el caso de los
hermanitos Monzén (la policia deja un arma en el arroyo cercano).

Ademas de poner un arma en manos de la victima, la policia argumenta, en
la mayoria de los casos, que ésta disparé primero, y de frente. En las pericias
posteriores, se demuestra en cambio, que los disparos policiales fueron hechos
cuando la victima estaba de espaldas (caso Zubaran, la bala ingresé por la espalda
y fue disparada a menos de 50 cm); caso Cristian Saavedra (el joven estaba herido

en un pie y la bala policial entra por el cuello con orificio de salida en el térax).

2. Ocultamiento y fabricaciéon de pruebas

En todos los casos, salvo que la intervencion de los testigos o la opinidon
publica sea inmediata la policia intenta -y la mayoria de las veces lo logra- borrar,
hacer desaparecer, o cambiar las pruebas del hecho.

Tal ocurrié en los casos de Alejandro Mirabete (la policia lavé las manchas
de sangre y otras pistas de la calle); Cristian Campos (intento de hacer desaparecer
el cuerpo, quemandolo); Cristian Cicovicci (adulteracion de los libros administrativos

de la comisaria y de las armas utilizadas).



3. Amenazas y amedrentamiento de testigos para impedir su declaraciéon en

juicio

Las amenazas a testigos es una practica habitual de la policia. En el caso de
Alejandro Mirabete, la gravedad de las amenazas a familiares y testigos ha sido
denunciada a Amnesty Internacional, al Ministerio del Interior y a la Secretaria de
Derechos Humanos de la Nacion. Sin embargo, uno de los testigos claves, aun hoy,
continlia siendo intimidado y su comercio ha sido baleado, aun teniendo custodia
policial.

En la mayor parte de los casos, la policia ejerce una fuerte presién sobre el
barrio y los vecinos. Retira los patrulleros, hace saber que no intervendra en casos
de robos o violencia, realiza veladas amenazas. Hace saber, también, a los
principales testigos que conoce acabadamente sus actividades diarias, y las rutinas
de sus hijos o padres. Esta trama de intimidacion resulta en la renuencia a
presentarse como testigo en el juicio y a participar en marchas de reclamo de
justicia.

Es comun que en los barrios del conurbano, donde suceden estos hechos, la
comisaria tenga una relacion fluida con muchos vecinos. La policia interviene en un
gran numero de acontecimientos cotidianos y enlaza relaciones clientelisticas con el
barrio. Luego del asesinato del Sr. Roldan, la comisaria, durante un breve tiempo,
ayudé a la familia dandole comida y ropa. (Roldan era el sostén de una familia con
ocho nifios). Cuando comenzaron a participar en marchas y actos de protesta, la
policia les retiré la ayuda explicAndoles que requirieran la misma a los que

organizaban los pedidos de justicia.

Tercera cuestion

En Argentina la Policia Federal depende organicamente del Poder Ejecutivo
nacional y, las policias provinciales de los ejecutivos correspondientes. Esta
dependencia se viabiliza a través del Ministerio del Interior y los ministerios de
gobierno. Ello supone que la responsabilidad del poder politico es insoslayable, mas
aun si tenemos en cuenta que el Ministerio del Interior o los ministerios de gobiernos
son los ministerios politicos por excelencia.

La estructura organizativa militarizada es comun a todas las fuerzas de



policia en el pais. Si bien las leyes organicas que las rigen destacan que se trata de
cuerpos de seguridad civiles, la normativa y la practica las han estructurado como
cuerpos con esquemas de autoridad militar, con jerarquias rigidas, con sistemas de
control interno corporativos y poco transparentes. Esta militarizacién de las policias
se ha debido, en buena medida, a las modificaciones impuestas durante las
dictaduras militares.

Esta estructura vertical y jerarquica tiene dos efectos principales. Por un
lado, prepara a sus miembros para ejercer la obediencia al superior y no discutir
ordenes o problemas profesionales. Ello redunda en la conformacién corporativa y
en la distincion entre “nosotros” y los “otros”. Por otro, ejerce un altisimo grado de
presion sobre sus miembros.

La estructura militarizada esta asociada a la percepcion del delincuente
como un enemigo peligroso. Esta percepcion -cuyas raices histéricas son
profundas- da sentido de existencia, en buena medida, a la fuerza.

La categoria de delincuente no incluye solamente a aquellas personas que
atentan contra la vida o propiedad de otras. Es justamente su fuerte dependencia
del poder politico la que resulta en que, segun las circunstancias, disidentes y
opositores politicos o grupos que defienden sus derechos sean considerados en la
misma categoria de “delincuentes - peligrosos - enemigos”. Y, en general, todos
aquellos que puedan homologarse con las “clases peligrosas” segun las épocas:
migrantes, mendigos, pobres, vendedores ambulantes; o que expresan diferencias:
homosexuales, travestis.

El jefe de la policia bonaerense interrogado por el diario Clarin acerca de los
hechos violentos protagonizados por la policia, durante el mes de marzo, responde,

explicando lo que estamos diciendo:

La funcién de la policia es muy dificil. En la fuerza tenemos una frase:
'Al ser los basureros de la sociedad, a veces nos manchamos con
basura’. Cuando el periodista le pide aclaracion, responde: Que al
estar en contacto permanente con delincuentes, el policia corre el
riesgo de contagiarse, de ponerse tan violento como él (17 de marzo
de 1996).

También afirmé en una conferencia de prensa, el 8 de mayo de 1996



Si a raiz de un delito, donde esta en juego la vida de ciudadanos o
policias, sobreviene un enfrentamiento armado, por ningun concepto

me preocupa que muera un delincuente (La Nacion).

a) Instruccién y preparacion de las fuerzas policiales

La instruccion y preparacién estd intimamente vinculada con la rigida
estructura policial. Las diferencias estructurales de status determina la formacién
policial. La obediencia y el no cuestionamiento se privilegian como aptitudes
policiales.

El ingreso al escalafén de suboficiales y tropa requiere haber aprobado el
ciclo de estudios primarios, en la mayoria de las policias provinciales y tener entre
19 y 25 afos, tanto para hombres como para mujeres. Asimismo se requiere tener
ciertas condiciones psico-fisicas minimas. Las leyes de personal son exhaustivas en
cuanto a estas condiciones. Sin embargo, salvo en el caso de la Policia Federal, no
se cuenta con cuerpos de especialistas que puedan realizar los analisis y examenes
correspondiente para determinar la aptitud del postulante. Paralelamente se exigen
una serie de condiciones tales como “honestidad” o “moralidad” pero no se
especifica ninguna forma de evaluarlas.

Los cursos de preparacion duran de tres a seis meses. Pero, en repetidas
ocasiones se realizan cumpliendo los postulantes funciones operativas.

Segun un informe del Ministerio del Interior de 1994, publicado en Clarin, en
todo el pais, el 64,28% de los integrantes de las fuerzas de seguridad han
completado los estudios primarios, pero no tienen estudios secundarios. El 31,73%
ha completado el ciclo de ensefianza media y soélo el 3,60% tiene estudios terciarios.

La mayor parte de los casos de brutalidad policial son perpetrados por
suboficiales con escasa instruccion. El suboficial de la policia bonaerense que
disparara contra el Sr. Roldan, cuando éste llevaba a su pequena hija al hospital,
declaré en el informe pericial que le hiciera una psiquiatra que, la mayor parte de los
tres meses que durd su instruccion, su principal tarea fue baldear el patio de la
comisaria donde luego desarrollaria su trabajo.

A esta falta de instruccion se le agrega la escasa formacién profesional. Se
imparte, tanto a la Policia Federal como a la de la provincia cursos especiales, tanto

en derecho penal o administrativo como sobre derechos humanos. Pero lo cierto es



que estos cursos se dan en el contexto de una estructuracion de las relaciones
fuertemente autoritaria. Asi, por ejemplo, los oficiales que asisten saben que no
pueden hacer preguntas al profesor si este no pertenece a la institucion, porque,
para las jerarquias policiales preguntar, es “una muestra de ignorancia”. Si tienen
dudas, deben dirimirlas con sus superiores inmediatos.

También es cierto que en la Policia Federal se dicta “academia” en las
mismas comisarias y que esta versa sobre temas que dispone, la superioridad, en
los 6rdenes del dia. Pueden incluir desde conocimientos basicos de derecho hasta
recordatorios histéricos de fechas patrias. (un oficial nos contaba: asi, para
Pascuas, siempre dictan academia sobre la Semana de Mayo). Pero lo cierto es
que, segun relatos de oficiales y suboficiales, estos tiempos son utilizados para
tareas de esparcimiento diversas, y se cumplen sdlo en los papeles.

Cuando asume el gobierno democratico en 1983, la Policia Federal entiende
que debe adecuar sus cuadros a nuevas exigencias. Asi se exige que los
suboficiales tengan estudios secundarios completos. Para que un ndmero
importante de estos pudieran continuar en la fuerza, la propia policia imparte estos
estudios de los que resultan, segun versiones concordantes de oficiales con varios
afios en la institucién, numerosos “titulos truchos” que permiten acreditar, con
escasisimas exigencias, el grado de educacion media requerido.

Al no existir una preparacion formalizada, con un sistema equilibrado de
evaluaciones y control, la mayor parte de la formacion de los oficiales y suboficiales
se hace directamente estando en actividad, en el trabajo cotidiano. Y, lo que en él se
aprende es lo que el conocimiento informal imparte. Segun testimonios de agentes
de policias, esta instrucciéon informal la imparten los suboficiales, no interviene la
superioridad. Cuando un oficial joven llega a una comisaria, su contacto inmediato
es con suboficiales, la mayoria de las veces hombres con mucho tiempo en la
institucion y escasa formacion profesional. Resulta asi que un joven de 18 afos
recién egresado, tiene mas jerarquia que un suboficial de 45 y con 20 afios en el
institucion. Al no existir cursos formales, la instruccion es fundamentalmente la
practica cotidiana y la forma en que esta practica se ejerce es, en buena medida,
segun las narraciones y usos y costumbres de los suboficiales. Relatos que ocupan
los tiempos muertos en las comisarias, las guardias, los patrullajes.

Transcribimos la grabacién hecha a un oficial de la policia de la provincia de

Buenos Aires, quien renuncio a su cargo hace cuatro afos.



Si hay mas muertes en la provincia no es solamente porque sean
intencionales. La mayoria son muertes casuales, accidentales. No
quiero decir que no esté lo premeditado. Pero la mayoria son muertes
por inoperancia, por incapacidad, por accidentes que no tendrian que
haber ocurrido. Por ejemplo, se da el caso que un policia de franco o
no que ve o cree ver un robo e interviene, hay un par de muertos y,
joh sorpresa! No tienen armas. Entonces, ¢;qué puedo hacer? Y... lo
que yo quiero voy a hacer, porque no me controla nadie, porque en
ese momento nadie puede controlarme, salvo que haya testigos, pero
en general los testigos salen corriendo, no quieren ir a declarar, es
mucho tramite, pierden horas. Y Entonces, ;qué hago? Llamo a la
comisaria, viene el comisario y ¢;le explico que estan muertos y que
no tienen armas? ;Como le voy a explicar eso? Estoy preso.
Entonces, tengo que ponerle el arma al tipo y decir que el tipo me tird
y yo me defendi. Desde la perspectiva de ustedes (los organismos de
derechos humanos), y del desconocimiento que hay, esto parece un
hecho monstruoso, salvaje, y no, son hechos, si se quiere
accidentales, que terminan como terminan porque no hay otra
solucién para el tipo. La instituciéon policial no lo hace ni lo manda a
hacer. Queda en un grupo reducido. O sea que al tipo le pasa, va,
busca un amigo, busca a alguien que le de un arma, ftrata de
salvarse, tratan de salvarlo, estan tratando de salvar a un tipo de la
carcel y no trasciende porque se oculta. Los propios compafieros de
la comisaria. Y yo me debo haber comido un montén de estos hechos
cuando hacia los partes. Prefieren que el oficial que hace los partes
“duerma” para que haga un sumario limpio, que no haya posibilidad
de duda. La falta de preparacion lleva a que el tipo dispare, el miedo
incluso. El apuro en ftirar, la no capacidad de autocontencion. Esto es
estadisticamente mas serio que los homicidios intencionales, produce
mas muertes. No digo que no haya homicidios premeditados, ajustes

de cuentas. Pero la mayoria son muertes por inoperancia.

...otra cuestion que genera las muertes es el descontrol, la
indisciplina. Hay un desorden total, no se entrena a la gente para

enfrentarse a un hombre. Cuando vamos a un tiroteo, vamos diez y



cada uno hace lo que se le ocurre, entonces ahi muere cualquiera,
por lo general muere un policia, un policia mata a otro policia, porque
yo entro por aca y el otro se cuela por la ventana del fondo y ve una
sombra y dispara, y ese soy yo. Después en el sumario hay que
arreglar que lo maté otro. No voy a poner que lo maté un policia.
Como los sumarios se pueden arreglar, se puede, entonces se hace.
Yo soy oficial responsable, estoy en investigaciones, en la comisaria
me avisan de un delito, salgo a hacer un procedimiento, necesito
llevar gente, hay que allanar. Llevo lo que hay, suboficiales u
oficiales, lo que haya. Trato de llevar conocidos, pero a veces no hay.
Digo a un suboficial, “che, larga la escoba y agarra la pistola y vamos”
o, “deja el mate y vamos”. Entro, pateo la puerta, allano, en un
minuto, uno dispara, mato a dos, uno policia. ;Por qué?, porque si.
Después hay que hacer un sumario. ;Podemos poner eso? O sea, se
puede poner, pero hay una sensacion de injusticia. Hay una
sensacion que no se lo puede mandar a perpetua al tipo que es un
idiota. Son hechos accidentales. Se perdonan. ;Qué le va a hacer?
cQué se puede hacer? Es injusto, estd bien, sera culposo, es
accidental, pero, ;qué le va ha hacer? ;Lo mancilla, lo ensucia, lo
arruina para toda la vida? Si el otro esta muerto. Entonces usted ve,
esto es impunidad, pero también es discrecionalidad. Y si usted lleva
al juez un caso de estos, el juez le baja el martillo. Se modifica el

caso para que vaya de otra manera.

Estos testimonios evidencias la responsabilidad politica e institucional en la
reproduccién de practicas policiales que resultan en el incremento de hechos de

brutalidad policial y en el fortalecimiento de un espiritu de cuerpo criminal.

b) Pases y ascensos

La estructura interna sigue el modelo militar. La escala jerarquica se divide
entre el Personal Superior -que comprende a los oficiales superiores, oficiales jefes
y oficiales subalternos- y, el Personal Subalterno -suboficiales superiores,

suboficiales subalternos, agentes y aspirantes-. Los alumnos de la escuela de



oficiales también forman parte de la escala jerarquica de la fuerza y, a partir del
ultimo afio de estudio, revisten los grados de sargentos y sargentos 1ro., en el caso
de la Policia Federal.

Cada cuerpo tiene su propio sistema de reclutamiento y ensefianza, asi
como una clara divisién de tareas dentro de la institucién. Estas diferencias suponen
distinciones de status muy marcadas.

La estructura de las policias no tiene régimen alguno que profesionalice sus
sistemas de pases 0 ascensos. Estos son resueltos por la jerarquia de cada fuerza,
respetando los requerimientos de la estructura de mandos, a través de la Junta de
Calificaciones de cada fuerza. El ascenso se otorga siempre al grado inmediato
superior y puede ser ordinario o extraordinario. El ascenso ordinario se confiere
anualmente para satisfacer necesidades organicas de la fuerza. El extraordinario
puede producirse por un acto destacado en servicio, por pérdida de las aptitudes
fisicas y/o psiquicas en cumplimiento del deber o por pérdida de la vida en las
mismas circunstancias (postmorten).

Las condiciones para los ascensos son la antiglledad en la categoria y no
tener sumarios internos. Fuera de estas condiciones, en la mayoria de las policias
provinciales, no hay tipo alguno de evaluacién u obligacién de seguir cursos
especiales segun el tipo de actividad a la que se oriente el personal.

La Policia Federal exige para el ascenso a jerarquias superiores, el
seguimiento de cursos en la Escuela Superior de Policia. Segun relatos de oficiales,
estos cursos duran seis meses y el nivel de los mismos es muy bajo. Para

aprobarlos, basta tener buena asistencia y obedecer a los superiores.

¢) Importancia de relaciones familiares, de parentesco y clientelisticas

También segun relatos concordantes de oficiales de la Policia Federal, el
“‘camino profesional” de un oficial desde que egresa de la escuela esta
condicionado, en buena medida a que este pertenezca a la “familia” policial o a “la
bolsa de gatos”. Al momento de egresar, los oficiales son destinados a una
comisaria. Aquellos que tienen algun tipo de recomendacion o grado de
parentesco con personal de jerarquia tienen mas posibilidades de ir a comisarias
poco problematicas. Al cabo de dos afos y dependiendo fundamentalmente del

tipo de vinculacion que tengan dentro de la fuerza son destinados, o bien a



oficinas burocraticas o bien a comisarias. El primero de los destinos es el elegido
por parientes o recomendados. Son tareas sin riesgo de vida y, también, sin
riesgo de ser sumariados por faltas disciplinarias. Son destinos no operativos.
Pero, pasado el tiempo reglamentario para lograr el ascenso a subcomisario, se
invierte la eleccion de destinos: aquellos que no tienen recomendacién son
destinados a puestos burocraticos y aquellos que tienen recomendacion a
comisarias. Segun explicacion de los oficiales consultados ello es asi porque en
las comisarias, con cargos altos “esta el negocio”. Ello resulta también en que si
un oficial ha logrado cierta experiencia en el trabajo de calle, pero no ha armado
una red de amistades y complicidades que suponen la aceptacion o el
encubrimiento de diversos ilicitos, sus posibilidades de continuar ascendiendo o

permanecer en la comisaria son casi remotas.

d) Régimen disciplinario

El régimen disciplinario de las instituciones policiales es un claro reflejo de
la organizacion militarizada y verticalizada de las mismas. Este régimen, en la
practica, desconoce que los miembros de la policia son, en primer lugar,
ciudadanos con derechos.

Reglamentado en la leyes de personal de las policias, rige las faltas a la
disciplina que no lleguen a constituir una infraccién a las leyes penales y afectan
al personal en actividad y en retiro. Por orden de gravedad son: a) apercibimiento;
b) arresto; c) cesantia y, d) exoneracion. Esta ultima significa la baja y la pérdida
de todos los derechos que la institucién da a sus miembros.

Las faltas las imponen los superiores a sus subordinados. Las faltas que
resultan en sumarios pueden ser desde la falta de respeto a un superior, hasta
connivencia comprobada con delincuentes.

Los oficiales son los unicos con facultad de aplicar sanciones disciplinarias
y las aplican los superiores a los subalternos. Para las sanciones leves se hace
una nota por cliché y en ella se consignan conceptualizaciones de la conducta,
pero no se especifica la conducta en si. Por ejemplo, se consigna “por falta de
colaboracién” pero no se especifica en qué consiste la falta de colaboracion. O “el
inculpado no justificd su proceder” pero no transcriben la version del inculpado. La

instancia superior a quien se eleva no puede, entonces, evaluar ni la conducta ni



el descargo. Sélo ratifica lo que dice quien impone la sancion.

Las faltas graves requieren un sumario administrativo. Si se trata de un
oficial, estd a cargo -en el caso de la Policia Federal- de investigaciones
administrativas. Si se trata de un suboficial, se gestionan directamente en la
comisaria. Las investigaciones son secretas, incluso para los imputados.

La decision de la imponer faltas es arbitraria. Segun testimonios de
oficiales y suboficiales, en muchos casos dependen del humor del comisario o de
la simpatia que tenga hacia sus subordinados. El oficial al que se le ha impuesto
una falta, sélo puede apelar ante quien se la impuesto o un superior a éste. Ello
anula, practicamente, la posibilidad de defensa, ya que quien le ha impuesto la
falta, dificilmente esté dispuesto a discutirla y, de acudir el acusado a un miembro
de mayor jerarquia de quien ha hecho de juez, sabe -por experiencia- que no
encontrara defensa, ya que la estructura verticalizada de la fuerza, resulta en que
si un superior da razén a un inferior en desmedro del juicio de su subordinado,
estd des-autorizando a éste. En este tipo de organizacion se privilegia la
obediencia a la jerarquia, antes que la investigacion de la verdad de los hechos.

El superior puede imponer la pena de arresto a sus subordinados. La
misma se cumple, en algunos casos, dentro de la misma comisaria y, en otros, se
los envia a un cuerpo policial. Durante éste periodo, el agente o oficial no puede
ver a su familia y debe permanecer en sede policial. Segun han testimoniado
diversos oficiales y suboficiales, los comisarios y superiores usan esta atribucion
de forma arbitraria para aquellos que discuten o cuestionan sus actos y, no
admiten descargos ni defensa.

El sistema disciplinario torna casi imposible la denuncia de hechos ilicitos
dentro de la institucion. En la provincia de Buenos Aires, la ley del Personal prevé
penas de hasta 45 dias de arresto hasta 60 dias de suspensién de empleo por
“formular o instigar a formular denuncias anénimas, aunque las imputaciones se
prueben después en el sumario”. EI mismo articulo también establece las mismas
penas por “proporcionar informacion a la prensa o particulares, sobre hechos
ocurridos entre el personal de la Institucion, cuyos detalles puedan perjudicar el
buen nombre de la Institucion”. Estos articulos reafirman y reproducen un
perverso espiritu de cuerpo y encubrimiento, en el que se considera traidor a
quien denuncia faltas o delitos. Ello esta a su vez, acrecentando por el espiritu
verticalista de la fuerzas. El art. 248 de la misma ley especifica que “las faltas

disciplinarias de los superiores no podran ser denunciadas por los subalternos a



menos que haya perjudicado o perjudiquen a estos en su persona, derecho o
facultades o sean de suma gravedad”. Asi, si un agente es testigo de un hurto
cometido por un comisario no podra denunciar el hecho y, si el agente pretende
cumplir con su funcién y le manifiesta a la victima que efectue la denuncia, el
agente puede ser sancionado por “instigar a formular denuncias” (art. 54 de la
misma ley). Estas disposiciones reglamentarias contradicen el articulo 81 del
Cddigo de Procedimientos Penal que establece que los empleados de policia
tienen obligacion de denunciar todo hecho cualquiera sea la forma en que hayan
tomado conocimiento, pero, la legislacién policial, sancionada durante la ultima
dictadura militar desconoce este hecho.

Similar situacion ocurre en la Policia Federal, si un oficial de baja
graduacion es testigo de delitos cometidos por personal superior. En la causa
“Airali, Hugo Roberto s/amenazas expediente 37.560, Juzgado Criminal de
Instruccion N° 33” en la que un oficial de la Policia Federal denuncia al jefe de la
comisaria 50 por los delitos de asociacién ilicita, privacion ilegal de la libertad
reiterada, incumplimiento de los deberes de funcionario publico, cohechos
reiterados, amenazas reiteradas y otros delitos, el oficial denunciante relata como
al expresar al comisario su disconformidad por algunas irregularidades, éste,
disgustado, comenzd a perseguirlo disciplinariamente. En la causa se relata como
Airali es objeto de sanciones que, incluso, no estan institucionalmente previstas
en la Reglamentacion de la Ley para el personal de la Policia Federal, ni en su
decreto reglamentario, tales como “la demora por seis, ocho o mas horas,
designacion ociosa de servicios (recargo) de canchas de futbol y otros actos
multitudinarios”, o hacerse cargo de las multas que debian pagar, por
contravencion, personas demoradas que estaban bajo la proteccion del comisario,
hasta sumas de $ 1.000, segun se denuncia ante el juez. En esta causa, el
denunciante fue finalmente declarado no apto para el servicio como consecuencia
de las sanciones disciplinarias impuestas por el comisario de la seccional a quien
acusaba de los delitos que caratulan la causa judicial, aun en tramite.

Este tipo de sanciones discrecionales resultan en una estructuracién de
organizacién interna que, en muchos casos, permite resguardar y reproducir una
metodologia delictiva que se apoya en un “terrorismo administrativo”. Este
consiste en producir sanciones administrativas sobre el personal de manera
abusiva e indiscriminada, de forma de infundir temor entre los subordinados. Se

evita asi, cualquier tipo de oposicidon a la actividad ilegal de los superiores



jerarquicos y se teje un sistema de encubrimiento y corrupcion.

e) El estado policial y la obligacion de portar armas

El personal superior y subalterno en actividad o retiro estan en estado
policial. Esto es una situacion administrativa que resulta del conjunto de deberes,
obligaciones y derechos que establecen las leyes y reglamentos para el personal

policial. Segun expresiones de las autoridades de la Policia Federal este es:

El estado policial no es sociologicamente soélo lo que traducen las
disposiciones policiales, concebidas como el conjunto de deberes y
derechos que gozan los integrantes de la reparticion. Es mas que
eso, es una forma de sentir, un modo de vivir. El policia lo es
durante las 24 horas del dia, no solamente durante las horas de
servicio (Parrafo extraido de un documento de la Policia Federal
Argentina dirigido al Honorable Consejo Deliberante y citado en el
Proyecto de Ley de Modificaciones a la ley 21.965 - Ley para el
Personal de la Policia Federal Argentina, elevada al Senado y la

Camara de Diputados de la Nacion).

Es el estado policial el que obliga a portar el arma las 24 horas del diay en
toda circunstancia -aun cuando el agente o oficial esta de vacaciones con su
familia- y lo obliga a Arriesgar la vida e integridad personal en defensa de las
propiedad de las personas, segun el inciso b) del art. 2do. de la Ley para el
Personal de la Policia Federal, en cualquier circunstancia. Pero es este mismo
estado policial el que, como bien afirma el documento citado, promueve la
estructura corporativa y, en definitiva, realimenta las raices culturales del
autoritarismo policial y coadyuva a legitimar la impunidad.

Segun lo demuestran las estadisticas de violencia policial elaboradas por
el CELS la mayor parte de las muertes de policias ocurren cuando estos
participan, franco de servicio, en hechos de menor cuantia. Paralelamente, un
porcentaje alto (mas del 50% en GBA) de las muertes de civiles, ocurren en
manos de policias en esta misma condicién. Asi aparece también en el caso de

Néstor Zubaran, de Cristian Saavedra, de Humberto Carrizo y de la familia



Mercatante.

La obligacion de portar armas y poder utilizarla en cualquier circunstancia
que el agente u oficial de policia considere pertinente, alimenta una subcultura de
violencia e impunidad. Segun relatos de oficiales de la Policia Federal y de la
provincia de Buenos Aires, es comun que agentes que cumplen tareas
administrativas o técnicas, tales como cuidado de vehiculos o recepcion de
denuncias, hagan, al momento de retirarse de la reparticion, ostentacion de armas
de grueso calibre que pueden portar por la condicién de policia que los ampara.
Esto es particularmente grave si se toma en consideracion que estos agentes no
reciben instrucciones sistematicas de tiro. En el caso de la muerte del albanil
Ramon Paredes, el comisario que estaba a cargo del operativo, portaba un arma
no reglamentaria y de mayor poder de fuego que la provee la reparticion.

El propio jefe de la policia de la provincia de Buenos Aires, declar6 que:

Cuando era comisario inspector, le descargué una pistola 45 a un
tipo en pleno centro de Quilmes, a media tarde, con la calle repleta
de gente, le bajé un cargador de 45. Todavia no sé como no maté
a ninguno de los que pasaban. Y ya era un tipo grande, eh... jefe
de la Brigada de Investigaciones. Pero me apretaron en la calle con
una 9 mm para robarme, me pedian las llaves del auto y me puse
loco. Hay momentos en que uno pierde el equilibrio (Revista
Noticias, 27 de abril de 1996, pag.114).

La declaracion transcripta deja en claro la impunidad y las posibilidades de
abusos y brutalidad que derivan de la propia reglamentacion policial: ante un
intento de robo, un miembro del personal jerarquico “vacia el cargador’ de su
arma particular (una pistola 45mm no es un arma reglamentaria) porque pierde el
control sobre la situacion. Ese personal con jerarquia se convierte luego en jefe
de la policia bonaerense, es elogiado por el Gobernador Eduardo Duhalde como
“el mejor policia de la historia de la institucion” y relata naturalmente el hecho a
una revista de divulgacion, en el mismo momento que la opinidn publica critica el
accionar discrecional de la fuerza.

Paralelamente hay que destacar que, si un funcionario de la instituciéon no
actia ante un ilicito porque considera que esta en notable inferioridad de

condiciones o que pone en riesgo la vida de terceros (actuar por ejemplo dentro



de un colectivo lleno de gente donde se perpetra un robo de menor cuantia) se lo
aparta del servicio, se le retira el arma y se le inicia un sumario administrativo por
“debilidad moral”.

El “estado policial” y la obligacién de portar armar tiene una serie de
consecuencias importantes, directamente asociadas con el accionar cotidiano de

la policia. Ellas son, tal como sostiene G. Palmieri (1996):

a) Determina que la pertenencia a la agencia policial no tiene el mismo
status que la pertenencia a otros cuerpos profesionales. Plantea, asi, a la
policia como una corporacion diferenciada del resto de la sociedad. Este
concepto se encuentra en el discurso de las autoridades policiales que
sostienen la necesidad de mantener este status argumentando, por una
parte, acerca del peligro que corren los agentes policiales, aun no estando
en funciones, si son reconocidos por delincuentes. Y, por otra, acerca de
que resguardar la seguridad no es tanto una profesién o trabajo, como un
estado o vocacion permanente.

b) La mayoria de las muertes de integrantes de las fuerzas de seguridad
en enfrentamientos se producen a causa de esta normativa que los obliga
a reaccionar en situaciones muchas veces, objetivamente desventajosas.
Esto provoca muertes y lesiones innecesarias del personal policial, en
situaciones en que los bienes o derechos en juego son de menor
importancia.

c) Como puede desprenderse de muchos de los casos transcriptos mas
arriba, la portacion de armas por el personal policial posibilita la reaccion
violenta y armada de los mismos, frente a conflictos cotidianos de menor

importancia (caso Zubaran, etc.)

Las leyes organicas de las policias Federal y provinciales, asi como las
leyes del personal de estas reparticiones, no han sido modificadas desde la época
de la dictadura militar en sus aspectos esenciales.

f) Actividad y procedimientos prevencionales

La burocratizacion excesiva de determinados aspectos de la actividad de



las fuerzas es otra de sus caracteristicas estructurales que redunda en el
incremento de la violencia abusiva. Especialmente, la forma en que esta
organizada la elaboracion de las estadisticas de delitos cometidos y esclarecidos
por jurisdiccién, y la forma en que se instruyen los sumarios en los que investigan
los delitos denunciados o las acciones realizadas por los policias, en el caso de
enfrentamientos con delincuentes.

El parametro de medicién de eficiencia y eficacia son las estadisticas.
Estas se elaboran teniendo en cuenta la cantidad de delitos denunciados y la
cantidad de delitos esclarecidos. Pero estas se elaboran desde la perspectiva de
una fuerza de choque que gradua, entonces, segun los momentos politicos, la
cantidad de “enemigos abatidos”. Dentro de esta logica, la cantidad de
detenciones se percibe dentro de la fuerza como demostracion de la capacidad de
trabajo y no como una violacion de las garantias civiles. Asi, en un informe
elevado por la Policia Federal al Ministerio del Interior, en el que se consignan la
cantidad de personas detenidas por delitos y contravenciones en el periodo 1992 -
1er. semestre 1996, se resalta: Detenidos por contravenciones: Para contener la
marginalidad y el estado predilectual, se apelé a las contravenciones, con un
récord histérico de detenidos (150.830 durante 1995) y en el 96 de mantienen
esos valores. La posibilidad de efectuar detenciones arbitrarias esta legitimada a
través de dos figuras fundamentales: las faltas contravencionales y la detencién
por averiguacion de identidad o antecedentes.

Pero, la demostracion de la “capacidad de trabajo” también se manifiesta
en el numero de procedimientos violentos que efectda una unidad regional o una
comisaria. Estos procedimientos, son, en muchas ocasiones, “fabricados” por las
brigadas de investigaciones penalizando a personas inocentes. O, son “ajustes de
cuentas” con sectores de la delincuencia que dejan de actuar bajo el control

policial.

g) Facultad de detener por faltas contravencionales y averiguacién de

identidad o antecedentes

Las policias tienen, segun sus leyes organicas, dos funciones principales:
policia de seguridad (prevencion y represion del delito) y policia de investigacion

criminal. Esta segunda funcion la define como “auxiliar de la justicia”.



En general, las policias no cuentan con cuerpos especializados para cada
una de estas funciones, ni con personal que reciba instruccion especial para una
u otra. Aun cuando las “brigadas de investigaciones” son divisiones destinadas a
la investigacion y represién criminal, sus miembros no siguen una carrera
especifica y pueden ser destinados eventualmente a tareas de seguridad o tareas
burocraticas en diferentes periodos de sus carreras.

En la primera etapa del procedimiento penal, las policias tienen una serie
de facultades delegadas por el juez y que pueden manejar con una importante
cuota de autonomia, tales como allanar domicilios con o sin autorizacion judicial,
practicar requisas urgentes, detener personas en casos de flagrancia o cuasi
flagrancia, interrogar testigos, interceptar correspondencia o comunicaciones, etc.

Las policias tienen, ademas, atribuciones que les permiten detener
personas de forma arbitraria, a través del juzgamiento de faltas contravencionales
y de la detencion por averiguacion de identidad o antecedentes. Estas facultades
estan sustentadas en la presuncién de la existencia de un “estado pre-delictual’
en amplios sectores de la sociedad y en la suposicion que la policia tiene la
capacidad de diagnosticar e intervenir sobre él.

El ejercicio cotidiano de estas atribuciones y facultades policiales resulta
en una de las mayores causas de violaciones a los derechos humanos (Palmieri,
1996).

Conclusiones

Decia en la introduccion, que las muertes por “gatillo facil” no son una
metodologia de control social reciente. No son, decia, una respuesta mecanica a
la imposicién de politicas sociales y econdémicas neoliberales. Antes bien, son
viejas metodologias del accionar policial.

En nuestro pais hay un rico campo de estudios sobre instituciones
educativas, médicas, psiquiatricas, carcelarias e, incluso, militares. Pero es
particularmente escasa la literatura sociolégica sobre estructura, organizacion,
reglas, practicas, rutinas y creencias policiales. Las razones de por qué esto es
asi, parecen obvias. Pero no lo es tanto. Sin duda se trata de una institucion
cerrada, corporativa y temible. Sin duda, el par policia / intelectual es

irreconciliable en nuestra historia. Pero si fuera por esta razoén, coémo explicamos



los trabajos sobre la institucion militar? ;No es este también el universo del
enemigo?

Quizas sea porque la policia forma parte invisible del orden clasista de las
cosas. Estan ahi, pero ejercen sus microdespotismo brutal sobre los ilegalismos y
la pequena delincuencia. Entran y salen del debate publico que se construye
dificultosamente sobre ellos. Nos preocupan cuando se muestran en su cara mas
feroz, de pequena burocracia auténoma que persigue fines privados, en el centro
del espacio publico. Pero aun se acepta y, muchas veces se le demanda, que
persiga fines publicos aun a costa de derechos privadisimos.

Decia en la primera nota a pie de pagina, que este trabajo forma parte de
un programa de investigaciones mayor. Este programa, con sede en el Instituto
de Ciencias Antropolégicas se realiza mediante un convenio con el Centro de
Estudios Legales y Sociales y, en buena medida, su objetivo es situar en el
debate publico la importancia de tratar los temas vinculados a la seguridad
ciudadana, en el marco de la vigencia de los derechos humanos. Si este parece
un objetivo utdpico, seguramente lo es. Pero, en el marco de estas Jornadas, a
veinte afos del golpe militar de 1976, podemos reconocer que mucho se ha
avanzado en el develamiento de estructuras de represion y planes criminales
impuestos sobre grupos indefensos. ¢Por qué no imaginar que, apoyados en
movimientos sociales de demanda de justicia, y en una critica democratica a las
instituciones de la democracia, podemos seguir avanzando, poniendo en debate
publico viejas estructuras represivas, de forma tal que la cronica policial cambie,

finalmente, de retérica?
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